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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Цель: формирование у обучающихся теоретических знаний в 
области конкурентной разведки в деятельности 
современного предприятия в условиях действующего 
отечественного законодательства, приобретение 
практических навыков аналитической работы службы 
конкурентной разведки. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ПРОГРАММЫ 

 
Дисциплина Конкурентная разведка относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений, Блока 1. 
 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 

Код и 
наименование 
компетенции 
выпускника 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенций 

Планируемые результаты обучения по 
дисциплине 

1 2 3 
УК-3. Способен 
организовывать 
и руководить 
работой 
команды, 
вырабатывая 
командную 
стратегию для 
достижения 
поставленной 
цели 

УК-3.1. Демонстрирует 
лидерские качества, 
организаторские 
способности, умение 
разрешать конфликтные 
ситуации и регулировать 
психологический климат в 
команде.  

Знать: теоретические основы проведения 
контент-анализа. 
Уметь: разрабатывать техническое задание на 
разработку инструментария проведения 
мониторинга информационных потоков и 
проведения контент-анализа. 
Владеть: навыками построения динамических 
рядов данных, интерпретации и толкования 
полученных в ходе разведывательных 
мероприятий данных (информации). 

УК-3.2. Выбирает стратегию 
команды, определяет 
функциональные и ролевые 
критерии отбора ее 
участников. 

Знать: начальные способы перевода 
неформализованных данных (информации) в 
формализованный вид. 
Уметь: трактовать получаемые в ходе 
исследований службы конкурентной разведки 
данные и информацию в соответствии с законами 
о государственной и коммерческой тайне, о 
персональных данных и о частной детективной и 
охранной деятельности в РФ. 
Владеть: навыками поиска признаков, 
указывающих на возможность отнесения 
полученной в ходе исследований службы 
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конкурентной разведки информации к области 
государственной или коммерческой тайны, 
персональных данных. 

УК-3.3. Презентует 
результаты собственной и 
командной работы. 

Знать: содержание законов о государственной и 
коммерческой тайне, о персональных данных и о 
частной детективной и охранной деятельности в 
РФ. 
Уметь: разрабатывать план проведения 
кабинетных и полевых исследований в 
конкурентной разведке. 
Владеть: навыками формулирования целей и 
задач проведения разведывательных 
мероприятий. 

ПК-1 Способен 
анализировать 
ключевые 
процессы и 
показатели 
деятельности с 
точки зрения 
выявленных 
рисков и 
возможностей на 
региональном, 
национальном и 
отраслевом 
уровнях 

ПК-1.1. Применяет понятия, 
методы и инструменты 
количественного и 
качественного анализа 
рисков. 

Знать: основные методы проведения кабинетных 
и полевых исследований в конкурентной 
разведке, технологические основы их проведения. 
Уметь: формировать информационные базы 
данных (информацию). 
Владеть: навыками разработки планов 
проведения кабинетных и полевых исследований 
в конкурентной разведке, формирования 
информационных баз данных (информации). 

ПК-1.2. Осуществляет 
разработку и экспертизу 
стратегий и политик 
организации по управлению 
рисками на региональном, 
национальном и отраслевом 
уровнях. 

Знать: источники получения данных для 
последующего формирования информационных 
баз данных. 
Уметь: готовить аналитические обзоры на основе 
полученной информации. 
Владеть: навыками подготовки аналитических 
обзоров на основе полученной информации. 

 
 

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
  Объем дисциплины 

Номер и 
наименование 

тем и/или  
разделов/тем 

Содержание дисциплины теми/или 
разделов/тем 

(академические часы) 

Контактная 
работа 

 

   СРО 
ЗЛТ ПЗ ЛР 

Раздел I. Основы деятельности конкурентной разведки 

Тема 1 Общая 
характеристика 
конкурентной 
разведки, ее цели и 
задачи 

Концептуальные и историко-правовые 
аспекты безопасности. Теоретико-
методологические основы обеспечения 
безопасности предпринимательской 
деятельности. Конкурентная разведка как 
элемент комплексной системы обеспечения 
безопасности предпринимательской 

2 2  4 
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деятельности, основные контуры 
конкурентной разведки. Создание механизма 
деловой разведки. Становление деловой 
разведки в ходе эволюции методов 
промышленного шпионажа. Основные цели 
и задачи, решаемые деловой разведкой. 

Тема 2 
Законодательное 
регулирование 
конкурентной 
разведки в РФ 

Концептуальные и историко-правовые 
аспекты безопасности предпринимательской 
деятельности. Меры и механизмы 
конкурентной разведки фирм и 
корпоративных образований. Регулирование 
конкурентной разведки в РФ. Юридические 
основы конкурентной разведки в РФ. 

2 2  4 

Раздел II. Информация в конкурентной разведке 

Тема 3 Общая 
характеристика 
информации в 
бизнесе 

Классификация коммерческой информации. 
Характеристика общей и специфической 
информации. Информационные технологии, 
как современный инструментарий 
конкурентной разведки. Конкурентная 
разведка в рамках теории ассиметричной 
информации. Классификация конкурентных 
стратегий по М. Портеру. Классификация 
конкурентных стратегий по Л.Г Раменскому. 

2 2  4 

Тема 4 Информация 
в конкурентной 
разведке 

Анализ инструментов конкурентной 
разведки. Цели и задачи анализа 
конкурентной среды с помощью 
инструментов конкурентной разведки. 
Методы и приемы конкурентной разведки. 
Методические принципы функционирования 
службы конкурентной разведки на 
предприятии. Классификация источников 
информации конкурентной разведки. Виды 
дезинформации. Профессиональные базы 
данных. 

2 4  4 

Раздел III. Методы работы в конкурентной разведке 

Тема 5 Работа со 
сторонними 
организациями; 
документы как 
источник 
информации 

Влияния государства на формирование 
конкурентной среды и развитие 
международного бизнеса (проблема 
партнерства государства и бизнеса). 
Современные формы и методы 
конкурентной борьбы международных 
компаний. 

2 2  4 

Тема 6 Вещи как 
источники 
информации; 
выставки 
(конференции) в 
работе конкурентной 
разведки; работа с 
людьми 

Роль маркетинга в формировании 
конкурентных преимуществ фирмы на 
современных мировых рынках. Вещи как 
источники информации. Выставки 
(конференции) в работе конкурентной 
разведки. Работа специалистов службы 
конкурентной разведки предприятия с 
экспертами на профильной выставке 
(конференции). Работа с людьми в 
конкурентной разведке. 

2 4  4 
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Тема 7 
Использование 
материалов СМИ в 
конкурентной 
разведке 

Общая характеристика работы с 
материалами СМИ службой конкурентной 
разведки предприятия (организации). 
Технология работы с периодическими 
изданиями. Новые информационные 
технологии в системе информационно-
аналитического обеспечения безопасности 
предпринимательской деятельности. 
Информационно-аналитические системы. 
Ситуационные центры. 

2 4  4 

Тема 8 
Аналитическая 
разведка средствами 
Интернета, контент–
анализ 

Конкурентная разведка в сети Интернет. 
Основные приемы и методы корпоративного 
мошенничества. Использование 
информационных ресурсов Интернет для 
сбора информации. Характеристика работы 
по сбору интернет-информации службой 
конкурентной разведки предприятия. 
Контент–анализ. Инструменты контент-
анализа. Технология проведения контент-
анализа. Алгоритм применения контент-
анализа службой конкурентной разведки. 

2 4  4 

Контроль: Зачет 

Всего по дисциплине:    72 

 
*ЗЛТ–занятия лекционного типа, ПЗ–все виды занятий семинарского типа, кроме лабораторных 
работ, ЛР–лабораторныеработы, СРО– самостоятельная работа обучающегося 
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5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
5.1 Рекомендуемая литература 

Библиографическое описание издания (автор, 
заглавие, вид, место и год издания, кол. стр.) 

Электронные ресурсы 

1. Махов, С. Ю. Конкурентная разведка в 
бизнесе [Электронный ресурс] / С. Ю. Махов. — 
Электрон. текстовые данные. — Орел : 
Межрегиональная Академия безопасности и 
выживания (МАБИВ), 2017. — 28 c. 

— ISBN 978-5-2227-8397. — Режим 
доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/73246.html 

2. Копьёв, А. В. Конкурентное право : учебное 
пособие / А. В. Копьёв, Н. А. Агешкина. — 
Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 
178 c. 

— ISBN 978-5-394-01304-1. — Текст : 
электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS : 
[сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/75220.html 

 
 
 
5.2 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного 

обеспечения, в т.ч. отечественного производства 
 

7-Zip 
Microsoft Office Professional 
Microsoft Windows Professional 
 

 
 
 
5.3 Перечень информационных справочных систем (ИСС) и современных 

профессиональных баз данных (СПБД) 
 

№ НаименованиеСПБД/ИСС 

1. Электронная библиотека Grebennikon.ru –www.grebennikon.ru 
2. Научная электронная библиотека eLIBRARRY –www.elibrary.ru 
3. Научная электроннаябиблиотека КиберЛеника –www.cyberleninka.ru 

http://www.iprbookshop.ru/73246.html
https://www.iprbookshop.ru/75220.html
http://www.grebennikon.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.cyberleninka.ru/
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

Для реализации данной дисциплины имеются специальные помещения 
для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной 
работы. 

Помещения оснащены оборудованием и техническими средствами 
обучения. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены 
компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и 
обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную 
среду института. 

Аудитории для проведения организационного собрания, № 34 
Специализированная мебель. Технические средства обучения: 

системный блок, монитор, клавиатура, мышь, телевизор. 
Аудитория для самостоятельной работы (компьютерный класс), 

№ 52-К 
Специализированная мебель, оборудование и технические средства: 

компьютерные столы, системные блоки, мониторы, клавиатуры, мыши, 
проектор, экран. 
 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ ПО 
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Приступая к изучению дисциплины, обучающемуся необходимо 

ознакомиться со следующими документами: 
- учебно-методической документацией; 
- локальными нормативными актами, регламентирующими основные 

вопросы организации и осуществления образовательной деятельности, в том 
числе регламентирующие порядок проведения текущего контроля 
успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся; 

- графиком консультаций сотрудников профессорско-
преподавательского состава. 

Уровень и глубина освоения дисциплины определяются активной и 
систематической работой обучающихся на лекционных занятиях, занятиях 
семинарского типа, выполнением самостоятельной работы, в том числе в 
части выделения наиболее значимых и актуальных проблем для 
дальнейшего изучения. Особым условием качественного освоения 
дисциплины является эффективная организация труда, позволяющая 
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распределить учебную нагрузку равномерно в соответствии с графиком 
учебного процесса. 

При подготовке к учебным занятиям, обучающимся предоставляется 
возможность посещения консультаций сотрудников профессорско-
преподавательского состава согласно расписанию, установленному в 
графике консультаций. 

Аудиторная и внеаудиторная работа обучающихся должна быть 
направлена на формирование: 

- фундаментальных основ мировоззрения обучающихся и 
естественнонаучного познания; 

- базисных знаний, соответствующих специальности и заявленной 
профессиональной области, формирующих целевую и профессиональную 
основу для подготовки кадров; 

- профессиональных компетенций ориентированных на 
удовлетворение потребностей рынка труда; 

- индивидуальной траектории посредством освоения уникального 
набора профессиональных компетенций дополняющих компетентностную 
модель обучающегося, за счет ориентации на конкретные 
профессиональные специализированные области знаний, определяемые 
представителями рынка труда; 

- метанавыков обучающихся, таких как: командная работа и 
лидерство, анализ данных, цифровые навыки, разработка и реализация 
проектов, межкультурное взаимодействие. 
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8. ОСОБЕННОСТИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ 
И ЛИЦ СОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 
Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 

при необходимости осуществляется на основе адаптированной рабочей 
программы с использованием специальных методов обучения и 
дидактических материалов, составленных с учетом особенностей 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния 
здоровья таких обучающихся (обучающегося). 

В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и 
лицами с ограниченными возможностями здоровья Институт обеспечивает: 

- для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
зрению: размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми 
или слабовидящими, местах и в адаптированной форме справочной 
информации о расписании учебных занятий; 

- присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую 
помощь; 

- выпуск альтернативных форматов методических материалов 
(крупный шрифт или аудиофайлы); 

- для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
слуху: надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 

- для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, 
имеющих нарушения опорно-двигательного аппарата: возможность 
беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, туалетные 
комнаты и другие помещения кафедры, а также пребывание в указанных 
помещениях. 

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены печатными 
и (или) электронными образовательными ресурсами в формах, 
адаптированных к ограничениям их здоровья. Образование обучающихся с 
ограниченными возможностями здоровья может быть организовано как 
совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в 
отдельных организациях. 
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