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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Цель: формирование у обучающихся профессиональных качеств 
специалиста, ориентированных на эффективное, основанное 
на этических принципах и нормах, социокультурное 
взаимодействие в сфере организационно-управленческой, 
расчетно-экономической, контрольно-ревизионной, 
правоохранительной деятельности в сфере экономической 
безопасности. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ПРОГРАММЫ 

 

Дисциплина Этика деловых отношений относится к части, формируемой 
участниками образовательных отношений, Блока 1. 

 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 
Код и 

наименование 
компетенции 
выпускника 

Код и наименование 
индикатора достижения 

компетенций 

Планируемые результаты обучения по 
дисциплине 

1 2 3 
ОПК-5. Способен 
осуществлять 
профессиональну
ю деятельность в 
соответствии с 
нормами 
профессионально
й этики, нормами 
права, 
нормативными 
правовыми актами 
в сфере 
экономики, 
исключающими 
противоправное 
поведение 

ОПК-5.1. Способен применять 
нормы профессиональной 
этики, правовые нормы и 
требования при осуществлении 
профессиональной 
деятельности в сфере 
экономики, исключающими 
противоправное поведение. 

Знать: сущность морали, ее структуру и 
основные нравственные принципы и нормы. 
Уметь: оценивать факты и явления 
профессиональной деятельности с этической 
точки зрения. 
Владеть: навыками оценки своих поступков 
и поступков окружающих с точки зрения 
норм этики и морали. 

ОПК-5.2. Способен 
осуществлять информационно-
аналитическое обеспечение 
предупреждения, выявления, 
пресечения, раскрытия и 
расследования экономических 
преступлений. 

Знать: мировой и отечественный опыт 
этичного поведения в сфере экономической 
безопасности. 
Уметь: применять нравственные нормы и 
правила поведения в конкретных жизненных 
ситуациях. 
Владеть: навыками поведения в коллективе 
и общения с гражданами в соответствии с 
нормами этикета. 

ПК-7. Способен 
оценивать 
результаты 
деятельности 
подразделения и 

ПК-7.1. Оценивает результаты 
работы работников в рамках 
поставленных задач. 

Знать: сущность и содержание 
профессиональных и корпоративных 
этических кодексов; основные требования в 
области нравственности, предъявляемому 
современному специалисту. 
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исполнение 
планов работ 
подразделения 

Уметь: обрабатывать информацию, на 
основе которой будут формироваться 
проекты служебной и процессуальной 
документации. 
Владеть: навыками оформления, 
соблюдения порядка подготовки и 
требований по оформлению основных видов 
служебных документов специалиста по 
экономической безопасности. 

ПК-7.2. Контролирует 
выполнение оперативного и 
тактического плана работ 
подразделения. 

Знать: виды, формы, методы, правила 
составления, требования к содержанию 
служебной и процессуальной документации. 
Уметь: применять методы и технологии 
обмена профессиональным опытом. 
Владеть: навыками анализа 
коммуникационных процессов в 
подразделении. 

 
4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
  Объем дисциплины 

Номер и 
наименование 

тем и/или  
разделов/тем 

Содержание дисциплины теми/или 
разделов/тем 

(академические часы) 

Контактная 
работа 

 

   СРО 
ЗЛТ ПЗ ЛР 

Раздел I. Профессиональная этика 

Тема 1 Природа и 
сущность этики 
деловых отношений 

Понятие, содержание, истоки и место 
деловой этики в структуре общей этики. 
Основные принципы этики деловых 
отношений. Закономерности 
межличностных отношений. Этические 
проблемы деловых отношений. Предмет, 
цели и задачи курса. 

1 2  4 

Тема 2 
Профессиональная 
этика: сущность, 
классификация, 
функции 

Соотношение понятий "этика", "мораль", 
"нравственность". Понятие 
профессиональной этики. Сущность и виды 
профессиональной этики. Место и роль 
профессиональной этики специалиста по 
экономической безопасности. Основные 
категории, законы этики и особенности их 
проявления в сфере деловых отношений в 
экономике. 

1 2  2 

Тема 3 
Происхождение 
профессиональной 
этики и 
многообразие 
этических учений 

Сущность и происхождение морали. 
Структура морального сознания и его 
функции. Социальная и 
персоналистическая мораль. Нормативные 
образцы личности. Многообразие 
этических учений. Основные направления 

2 4  2 
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этических учений: эвдемонизм, гедонизм, 
ригоризм, утилитаризм. Мировые 
тенденции в развитии нравственности в 
ХХI веке. Понятие социальной 
ответственности. 

Тема 4 Этика сферы 
предпринимательст
ва 

Социально – нравственные добродетели 
общения и их специфика в сфере трудовой 
деятельности. Этика бизнеса. 
Корпоративная этика и ее основные 
характеристики. Проблема противоречия 
между нормами профессиональной и 
корпоративной этики. Управленческая 
этика: основные принципы 
взаимоотношений в менеджменте. 
Служебная этика как вид 
профессиональной этики. Нормы и 
принципы служебной этики: противоречие 
между должным и сущим. Причины 
усиления этического момента в 
регулировании служебных отношений. 
Современные теории в этике 
предпринимательства. 

2 4  2 

Тема 5 
Профессиональная 
этика специалиста 
по экономической 
безопасности 

Этика деловых отношений – основа 
профессиональной этики специалиста по 
экономической безопасности. Основные 
нормы и принципы деловой этики. 
Этические правила отношения к клиентам в 
сфере сервисных коммуникаций. Этика 
партнерских отношений в сфере социально-
культурного сервиса и туризма. Правовой и 
нравственный аспект. Нравственная 
типология личности и основные моральные 
характеристики личности специалиста по 
экономической безопасности. 

2 4  10 

Тема 6 Этические 
нормы и правила 
оформления 
деловых 
документов 
специалистов по 
экономической 
безопасности 

Понятие «деловой документ». 
Классификация деловых документов. 
Требования к реквизитам и оформлению 
делового документа. Специфика 
информационных деловых документов и 
документов коллегиального органа, их 
реквизиты. Виды распорядительных 
документов. Требования к тексту делового 
документа. 

2 4  10 

Тема 7 Кодексы 
профессиональной 
и корпоративной 
этики: мировой и 
отечественный 
опыт 

История кодифицирования этических норм. 
Корпоративная этика в международном 
бизнесе. Профессиональные кодексы: их 
содержание, функции и особенности в 
сфере экономической безопасности. 
Развитие профессиональных и 
корпоративных кодексов в России. 

2 4  10 

Тема 8 Актуальные 
проблемы 
профессиональной 

Проблема нравственного и 
безнравственного поведения в деловых 
взаимоотношениях. Проблема доверия, 

2 4  10 
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этики условия ее реализации и фазы развития. 
Причины аморального поведения 
сотрудников в коллективе. Морально-
психологический климат коллектива. 
Типология нравственных конфликтов. 
Причины нравственных конфликтов и пути 
выхода из них. Современные формы 
этического аудита. 

Раздел II. Служебный этикет 

Тема 9 Этикет 
работников сферы 
экономической 
безопасности. 
Этнокультурные 
особенности 
делового этикета 

Этикет как социальное явление. История 
мирового этикета. Основные функции 
этикета. Задачи этикета: соединение сфер 
взаимоотношений людей в обществе. 
Требования современного этикета. Этикет 
делового человека. Стили общения и 
внешние формы поведения. Культура 
одежды делового человека. Поведение в 
общественных местах. Манеры поведения. 
Чувство психологического комфорта. 
Особенности приветствия и обращения на 
службе. Требования к внешнему облику и 
имидж специалиста по экономической 
безопасности. Этнокультурные 
особенности делового этикета. 
Международный протокол: основные 
требования. Этикетные принципы 
вежливости. Этикетные формы ведения 
деловой встречи, переговоров. 

2 4  10 

Контроль: Зачет 
Всего по дисциплине:    108 

 
*ЗЛТ–занятия лекционного типа, ПЗ–все виды занятий семинарского типа, кроме лабораторных 
работ, ЛР–лабораторныеработы, СРО– самостоятельная работа обучающегося 
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5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
5.1 Рекомендуемая литература 

Библиографическое описание издания (автор, 
заглавие, вид, место и год издания, кол. стр.) 

Электронные ресурсы 

1. Горскина, Л. С. Этика деловых отношений : 
учебное пособие / Л. С. Горскина, К. В. 
Крумина, С. Г. Полковникова. — Омск : 
Омский государственный технический 
университет, 2019. — 127 c. 

— ISBN 978-5-8149-2803-0. — Текст : 
электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/115464.html 

2. Виговская, М. Е. Профессиональная этика и 
этикет : учебное пособие / М. Е. Виговская. — 
Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2021. 
— 144 c. 

— ISBN 978-5-394-02409-2. — Текст : 
электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/102277.html 

3. Зубанова, С. Г. Этика : учебное пособие / С. 
Г. Зубанова, Д. А. Аникин. — 2-е изд. — 
Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. 

— ISBN 978-5-9758-1826-3. — Текст : 
электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/81071.html 

4. Троянская, А. И. Деловая этика : учебное 
пособие / А. И. Троянская. — Саратов : Ай Пи 
Эр Медиа, 2019. — 145 c. 

— ISBN 978-5-4486-0617-5. — Текст : 
электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/83263.html 

5. Бабаева, А. В. Деловое общение и деловой 
этикет / А. В. Бабаева, Р. И. Мамина ; под 
редакцией Р. И. Маминой. — 2-е изд. — 
Санкт-Петербург : Петрополис, 2019. — 192 c. 

— ISBN 978-5-9676-0555-0. — Текст : 
электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/84671.html 

 
5.2 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного 

обеспечения, в т.ч. отечественного производства 
 

7-Zip 
Microsoft Office Professional 
Microsoft Windows Professional 
 

 
5.3 Перечень информационных справочных систем (ИСС) и современных 

профессиональных баз данных (СПБД) 
 

№ НаименованиеСПБД/ИСС 

1. Электронная библиотека Grebennikon.ru –www.grebennikon.ru 
2. Научная электронная библиотека eLIBRARRY –www.elibrary.ru 
3. Научная электроннаябиблиотека КиберЛеника –www.cyberleninka.ru 

https://www.iprbookshop.ru/115464.html
https://www.iprbookshop.ru/102277.html
https://www.iprbookshop.ru/81071.html
https://www.iprbookshop.ru/83263.html
https://www.iprbookshop.ru/84671.html
http://www.grebennikon.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.cyberleninka.ru/
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

Для реализации данной дисциплины имеются специальные помещения 
для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятельной 
работы. 

Помещения оснащены оборудованием и техническими средствами 
обучения. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены 
компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и 
обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную 
среду института. 

Аудитории для проведения организационного собрания, № 45 
Специализированная мебель. Технические средства обучения: 

системный блок, монитор, клавиатура, мышь, телевизор. 
Аудитория для самостоятельной работы (компьютерный класс), 

№ 52-К 
Специализированная мебель, оборудование и технические средства: 

компьютерные столы, системные блоки, мониторы, клавиатуры, мыши, 
проектор, экран. 
 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ ПО 
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Приступая к изучению дисциплины, обучающемуся необходимо 

ознакомиться со следующими документами: 
- учебно-методической документацией; 
- локальными нормативными актами, регламентирующими основные 

вопросы организации и осуществления образовательной деятельности, в том 
числе регламентирующие порядок проведения текущего контроля 
успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся; 

- графиком консультаций сотрудников профессорско-
преподавательского состава. 

Уровень и глубина освоения дисциплины определяются активной и 
систематической работой обучающихся на лекционных занятиях, занятиях 
семинарского типа, выполнением самостоятельной работы, в том числе в 
части выделения наиболее значимых и актуальных проблем для 
дальнейшего изучения. Особым условием качественного освоения 
дисциплины является эффективная организация труда, позволяющая 
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распределить учебную нагрузку равномерно в соответствии с графиком 
учебного процесса. 

При подготовке к учебным занятиям, обучающимся предоставляется 
возможность посещения консультаций сотрудников профессорско-
преподавательского состава согласно расписанию, установленному в 
графике консультаций. 

Аудиторная и внеаудиторная работа обучающихся должна быть 
направлена на формирование: 

- фундаментальных основ мировоззрения обучающихся и 
естественнонаучного познания; 

- базисных знаний, соответствующих специальности и заявленной 
профессиональной области, формирующих целевую и профессиональную 
основу для подготовки кадров; 

- профессиональных компетенций ориентированных на 
удовлетворение потребностей рынка труда; 

- индивидуальной траектории посредством освоения уникального 
набора профессиональных компетенций дополняющих компетентностную 
модель обучающегося, за счет ориентации на конкретные 
профессиональные специализированные области знаний, определяемые 
представителями рынка труда; 

- метанавыков обучающихся, таких как: командная работа и 
лидерство, анализ данных, цифровые навыки, разработка и реализация 
проектов, межкультурное взаимодействие. 
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8. ОСОБЕННОСТИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ 
И ЛИЦ СОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 
Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 

при необходимости осуществляется на основе адаптированной рабочей 
программы с использованием специальных методов обучения и 
дидактических материалов, составленных с учетом особенностей 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния 
здоровья таких обучающихся (обучающегося). 

В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и 
лицами с ограниченными возможностями здоровья Институт обеспечивает: 

- для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
зрению: размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми 
или слабовидящими, местах и в адаптированной форме справочной 
информации о расписании учебных занятий; 

- присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую 
помощь; 

- выпуск альтернативных форматов методических материалов 
(крупный шрифт или аудиофайлы); 

- для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
слуху: надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 

- для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, 
имеющих нарушения опорно-двигательного аппарата: возможность 
беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, туалетные 
комнаты и другие помещения кафедры, а также пребывание в указанных 
помещениях. 

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены печатными 
и (или) электронными образовательными ресурсами в формах, 
адаптированных к ограничениям их здоровья. Образование обучающихся с 
ограниченными возможностями здоровья может быть организовано как 
совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в 
отдельных организациях. 
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